
Uw zorgaanbieder stuurt u binnen twee weken na ontvangst van  
de uitspraak een schriftelijke reactie, samen met een afschrift van 
de klachtenfunctionaris. Heeft de klachtenfunctionaris ook advies 
gegeven over maatregelen die getroffen kunnen worden? Dan 
staat er ook beschreven hoe de zorgaanbieder daarmee om zal 
gaan.


